INFORMACJA O POLITYCE PRYWATNOSCI VOYAG E R

Podane przez Panstwa dane osobowe ("Dane") bedg przetwarzane w nastepujacych celach:

a. S$wiadczenie zgdanej ustugi na mocy umowy ktérg zawarli Panstwo z Voyager Group Sp. z o.0.
oraz Voyager Group Z. Grabski, B. Nawrocka Sp. jawna (Dealer, ASO);

b. umozliwienie Voyager Group Sp. z 0.0. oraz Voyager Group Z. Grabski, B. Nawrocka Sp. jawna
prowadzenia badan zadowolenia klienta w zakresie jakosci swiadczonej ustugi przez stacje
dealerskg, zgodnie z uzasadnionym interesem;

c. umozliwienie FCA Italy S.p.A. (“FCA”) prowadzenia badan zadowolenia klienta w zakresie jakosci
Swiadczonej ustugi przez stacje dealerskg, zgodnie z uzasadnionym interesem FCA;

d. za zgodg klienta, wysyfanie informacji handlowych jak réwniez reklam dotyczacych produktow
i ustug Voyager Group Sp. z o0.0. oraz Voyager Group Z. Grabski, B. Nawrocka Sp. jawna
lub prowadzenie badan rynkowych (“Marketing”);

e. za zgodg klienta, wysyfanie informacji handlowych jak rowniez reklam dotyczgcych produktow
i ustug FCA lub prowadzenie badan rynkowych (“Marketing”);

f. za zgoda klienta, umozliwienie Voyager Group Sp. z 0.0. oraz Voyager Group Z. Grabski,
B. Nawrocka Sp. jawna analizowanie zachowan klienta, jego nawykow i sktonnosci do zakupu
w celu poprawy produktow i ustug Swiadczonych przez stacje dealerska jak rowniez wychodzenia
naprzeciw oczekiwaniom klienta (“Profilowanie”);

g. za zgoda klienta, umozliwienie FCA analizowanie zachowan klienta, jego nawykéw i sktonnosci
do zakupu w celu poprawy produktéw i ustug swiadczonych przez FCA oraz wychodzenia
naprzeciw oczekiwaniom klienta (“Profilowanie”);

h. zazgodg klienta, przekazywanie Danych podmiotom zaleznym i powigzanym ze stacjg dealerska,
jak rowniez jej partnerom =z branzy motoryzacyjnej, finansowej, ubezpieczeniowej
oraz telekomunikacyjnej, ktére bedg je przetwarza¢ w celu wysytania informacji handlowych
oraz reklamowania ich wyrobéw i ustug lub prowadzenia badan rynkowych (“Dziatania
Marketingowe prowadzone przez strone trzecig”);

i. za zgoda klienta, przekazywanie Danych podmiotom zaleznym i powigzanym z FCA jak réwniez
jej partnerom z branzy motoryzacyjnej, finansowej, ubezpieczeniowej i telekomunikacyjnej, ktore
beda je przetwarza¢ w celu wysytania informacji handlowych oraz reklamowania ich produktéw
i ustug lub prowadzenia badan rynkowych ("Dziatania Marketingowe prowadzone przez strone
trzecig ").

Dane mogg byc¢ przetwarzane w formie papierowej, automatycznie lub elektronicznie, w tym za
posrednictwem poczty tradycyjnej lub elektronicznej, telefonu (np. automatyczne potgczenia telefoniczne,
wiadomosci SMS, MMS), faksu oraz wszelkich innych srodkéw (np. stron internetowych, aplikacji na telefony
komorkowe).

SKUTKI BRAKU PRZEKAZANIA DANYCH

Podanie danych jest zawsze dobrowolne. Jednak brak podania Danych oznaczonych jako obowigzkowe
uniemozliwi stacji dealerskiej Swiadczenie zgdanej ustugi. Natomiast brak podania Danych opcjonalnych nie
przeszkodzi w dostepie do ustugi.

ODBIORCY DANYCH

Dane mogg byé przetwarzane przez strony trzecie dziatajgce w imieniu administratoréw danych zgodnie
Z umownymi zobowigzaniami, w panstwach cztonkowskich UE lub w krajach znajdujgcych sie poza nig. Dane
moga zosta¢ przekazane stronom trzecim w celu wywigzania sie z obowigzkéw prawnych, wykonania



nakazoéw wiadz publicznych lub skorzystania z przystugujgcego administratorowi danych prawa przed
organami sgdowymi.

PRZEKAZYWANIE DANYCH POZA EOG

W ramach swoich stosunkéw umownych administratorzy danych mogg przekazywac¢ Dane do krajéw spoza
Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG), w tym przechowywac je w bazach danych zarzgdzanych
przez podmioty dziatajgce w imieniu administratoréw danych. Zarzgdzanie bazami Danych
oraz przetwarzanie Danych odbywa sie zgodnie z celami przetwarzania i jest przeprowadzane zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami o ochronie danych. W przypadku, gdy Dane sg przekazywane poza EOG,
administratorzy danych podejmag odpowiednio wszelkie dziatania umowne w celu zagwarantowania wtasciwej
ochrony Danych, wigczajgc w to m.in. umowy oparte na standardowych warunkach umownych, przyjetych
przez Komisje Europejska, okreslajgcych zasady przekazywania danych poza EOG.

ADMINISTRATORZY DANYCH

Administratorem danych do celéw okreslonych w punktach a), b), d), f), h) jest Voyager Group Sp. z o.0.
i Voyager Group Z. Grabski, B. Nawrocka Sp. Jawna, reprezentowane przez jej przedstawiciela prawnego.
Mozecie Panstwo skontaktowac sie z Inspektorem Ochrony Danych Osobowych stacji dealerskiej piszac na
adres e-mail: iod@voyagergroup.pl.

Administratorem danych do celéw okreslonych w punktach c), e), g), i) jest FCA lItaly S.p.A. z siedzibg
w Turynie, Corso Agnelli, 200. Z zespotem Inspektora Ochrony Danych Osobowych FCA mozna
skontaktowac sie piszac na adres e-mail dpo@fcagroup.com.

PRZECHOWYWANIE DANYCH

Dane przetwarzane do celéw wymienionych w punktach a), b), c) bedg przechowywane przez okres uznany
za niezbedny do realizacji tych celow. Dane mogg by¢ jednak przechowywane przez dtuzszy okres czasu
w przypadku potencjalnych i/lub rzeczywistych roszczen oraz wynikajgcych z nich zobowigzan zwigzanych
z celami wymienionymi w punktach a), b), c).

Dane przetwarzane w celach marketingowych i profilowania bedg przechowywane przez administratorow
danych od chwili, w ktorej klient wyrazi zgode do chwili jej wycofania przez klienta. Z chwilg wycofania zgody,
Dane nie bedg juz dalej przetwarzane w celach marketingowych i profilowania, jednak mogg by¢ nadal
przechowywane przez administratorow danych w celu obstugi potencjalnych roszczen iflub procesow
sgdowych. Zatrzymanie danych w przypadku marketingu i profilowania jest zgodne z lokalnym prawem oraz
decyzjami organu ochrony danych.

PRAWA PODMIOTU DANYCH
Klientowi przystugujg nastepujgce prawa:

I.  prawo dostepu oznacza prawo do otrzymania od administratorow danych informacji, czy Dane klienta sg

przetwarzane, a jeSli tak, otrzymanie do nich dostepu;

Il.  prawo do poprawiania oraz usuwania oznacza prawo do otrzymania sprostowania niedoktadnych i/lub

niekompletnych Danych oraz prawo do usuniecia ich na podstawie uzasadnionego wniosku;

. prawo do ograniczenia przetwarzania oznacza prawo do wnioskowania o wstrzymanie przetwarzania na

podstawie uzasadnionego wniosku;

Iv. prawo do przenoszenia Danych oznacza prawo do otrzymania Danych w usystematyzowanym formacie,

powszechnie wykorzystywanym oraz czytelnym, jak roéwniez prawo do przekazania Danych innym
administratorom danych;

V. prawo sprzeciwu oznacza prawo do wyrazenia sprzeciwu wobec przetwarzania Danych w przypadku
uzasadnionego wniosku, w tym jesli Dane sg przetwarzane w celach marketingowych lub profilowania, jesli
przewidziano;

vl. prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego w przypadku, gdy przetwarzanie Danych odbywa sie

niezgodnie z prawem.

Aby skorzystac z przystugujgcych praw wymienionych powyzej, klient moze zwréci¢ sie pisemnie do przedstawiciela
prawnego stacji dealerskiej jesli chodzi o cele wymienione w punktach a), b), d), f), h), natomiast jesli chodzi o cele
wymienione w punktach c), e), g), i) do FCA lItaly S.p.A. Corso Agnelli 200, Turyn, Wiochy lub piszac na adres
e-mail privacy@fcagroup.com



